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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DA DEMANDA

 

INTRODUÇÃO

Contratação de suporte técnico para o banco de dados PostgreSQL.

 

PREENCHIMENTO PELA ÁREA DEMANDANTE

 
 

1 – IDENTIFICAÇÃO DA ÁREA DEMANDANTE

Área Demandante(Unidade/Diretoria/Coordenação/Divisão/Seção): Secretaria de Tecnologia da Informação - SETECI

Responsável pela demanda: Denise Martins Moura Silva Matrícula: 3217

E-mail: denise@tjse.jus.br Telefone: (79) 3226-3340

 

2 – IDENTIFICAÇÃO E CIÊNCIA DO INTEGRANTE DEMANDANTE

Nome: Max Ricardo Borges Ribeiro Matrícula: 7096

Cargo: Diretor de Infraestrutura de TIC Lotação: Diretoria de Infraestrutura de TIC

E-mail: maxr@tjse.jus.br Telefone: (79) 3226-3040

Por este instrumento declaro ter ciência das competências do INTEGRANTE DEMANDANTE definidas no Guia de Contratações de STIC, bem como da minha indicação para exercer esse papel na Equipe de Planejamento da Contratação.
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3 – IDENTIFICAÇÃO DA DEMANDA

O Tribunal de Justiça do Estado de Sergipe possui sistemas, utilizados em diversas unidades jurisdicionais, que dependem do Banco de Dados PostgreSQL para o seu funcionamento, a exemplo do Diário da Justiça, Sistema de Controle de
Certidões, Boletim Jurídico, serviço de mensagens(Openfire), EAD da Escola Judicial, visualizador de processos eletrônicos, sistemas de estágios, etc.

 

4 – ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATÉGICOS

ID Objetivos Estratégicos

8 Fortalecimento da estrategia nacional de TIC e de protecao de dados.

 

5 – MOTIVAÇÃO/JUSTIFICATIVA

 
Atualmente, estes serviços estão sendo prestados com base no Sexto Termo Aditivo do Contrato nº 046/2019, que irá expirar em 15/10/2024, não cabendo prorrogação. Devido à essencialidade da continuidade dos serviços prestados, faz-se
necessária a contratação.
 

6 – RESULTADOS A SEREM ALCANÇADOS COM A CONTRATAÇÃO

 
a) Continuidade dos serviços prestados;
b) Atendimento de novas demandas de serviços;
c) Confiabilidade e segurança dos ambientes atualizados;
d) Eficiência/eficácia na resolução de problemas;
e) Garantia de atualização dos serviços durante o período contratado;
f) Estar em conformidade com as necessidades e demandas deste Tribunal;
 

7 – FONTE DE RECURSOS

 

05.401.02.126.0006.0008.2 - Manutenção da Tecnologia e Informação.

 

8 – COMPLEMENTO DE INFORMAÇÕES

 

- Existe um contrato vigente que expirará em 15/10/2024, não cabendo renovação.

- Deve-se contratar a solução substituta antes da data limite.

- Os beneficiários da solução serão todos os usuários que fazem uso do sistemas citados como exemplo, tanto servidores do Tribunal de Justiça do Estado de Sergipe quanto usuários de outros tribunais e cartórios.

 



9 – ENCAMINHAMENTO

Encaminhe-se à SETECI para providências.

 

Documento assinado eletronicamente por MAX RICARDO BORGES RIBEIRO, Diretor de Infraestrutura de TIC, em 09/02/2024, às 10:32, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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