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Anexo |

Estrutura Administrativa da
Secretaria de Participac¢io, Interaciio e Midias Digitais

Diretoria Executiva de Participacio, Interacio e Midias Digitais - DIREX

1.1 Coordenaciio de Gestiio e de Apoio Técnico-Administrativo
— COATA/DIREX/SEMID
1.1.1 Secdo de Apoio Administrativo — SEAD/COATA
1.1.2  Servico Setorial de Gestiao — ESGE-SEMID/COATA

1.2 Coordenacgiio de Contetido e Interacio em Midias Digitais —

COMID/SEMID

1.2.1 Servico de Meios Digitais - SERDIG/COMID
1.2.1.1. Secio de Transmissdo em Plataformas Virtuais — SEVIT/SERDIG

1.2.2 Servigo de Publicidade — SERPUB/COMID

1.2.2.1. Secdo de Midias Digitais Integradas — SEMIN/SERPUB
1.2.2.2. Sego de Criagdo — SECRIA/SERPUB

1.2.3 Servico de Planejamento de Comunica¢io — SERPLAN/COMID
1.2.3.1. Segdo de Apoio as Redes Institucionais Auxiliares — SARIA/SERPLAN

1.3 Coordenacgfio de Inovacio Laboratério Raquer - LABHACKER/SEMID
1.3.1 Servico de Inovacie em Cidadania, Participacio e Transparéncia -
SERCID/LabHacker
1.3.1.1 Secdo de Inovacdo para a Participagio — SINPAR/LabHacker
1.3.1.2 Secdo de Inovagio para a Transparéncia — SINTRAN/LabHacker
1.3.1.3 Secéo de Inovagio para a Cidadania — SINCID/LabHacker

1.4 Coordenacio de Interacio com a Populacio e Programas Institucionais —
CPP/SEMID
1.4.1 Sec#o da Central de Comunicag¢&o Interativa — CCI/CPP
1.4.2 Segdo de Relacionamento com o Pablico Infanto-juvenil — SEJUV/CPP
1.4.3 Servi¢o de Relacionamento com a Comunidade — SEREL/CPP
1.4.4 Servico de Gestio dos Portais - SERGEPO/CPP
1.4.5 Servico de Inteligéncia e Acompanhamento de Redes Sociais -

SERIR/CPP

1.5 Coordenacio de Divulgacio — CORDI/SEMID
1.5.1 Servigo de Assessoria de Imprensa — SERIMP/CORDI
1.5.1.1. Secfio de Atendimento & Imprensa — SEATI/SERIMP
1.5.1.2. Secdo de Comunicagéo Interna — SECINT/SERIMP



Anexo 11

Func¢des comissionadas renomeadas ou remanejadas

Situacio atual Situacio nova
1. Denominacio da Orgio de Nivel | Denominacio | - . ~
Cédigo Funcio Lotacédo da Funcio Orgdo de Lotagio
Diretor da Coordenacdo de
Diretor da Coordenagéo de Coordenacdo de Con teﬁﬁo .
C1113461 Coordenacéo de Interacéo FC-3 Conteudo e ~
SRR - . ~ Interagdo em
Interacdo Digital Digital Interacfio em Midias Digitais
Midias Digitais &
Chefe do ~
Chefe do Servigo de Ddeep ;2?:122;0 Servigo de Cocogii::zggoede
C2100025 | Planejamento de e FC-2 | Planejamento ~
. Publicas e Interacfio em
Comunicagéo . . de . D
Divulgacéo N Midias Digitais
Comunicagfio
Diretoria Chefe da .Se? 40 Coordenacio de
Assistente de Executiva de de Apoio as Conteudo e
C2040160 . Lo FC-1 Redes ~
Gabinete Comunicag¢8o DR Interagfio em
. Institucionais 1 C
Social o1s Midias Digitais
Auxiliares
Depart t d do d
Chefe do Servico de deeplie?;;l?;so Chefe do Coggnigzgioe )
C2100043 .. s FC-2 Servigo de ~
Publicidade Publicas e Publicidade Interacfo em
Divulgagfo Midias Digitais
Departamento ~ .
~ ~ Chefe da Secéo Servigo de
2040164 | ChefedaSecdode | deRelagles | g ) | e vrigias | Plancjamento de
Producéo Publicas e N
. ~ Integradas Comunicagfo
Divulgacdo
Departamento Servico de
2040057 Chefe d? S?g:ao de de ,Ple}agoes FC-1 Chefe dg Sf(;ao Planejamento de
Criagio Publicas e de Criac8o s
- ~ Comunicagéo
Divulgacio
Chefe do Servigo de Coordenacéio de Chefe do Coggiigggioede
C2100020 | Edicéo do Portal de ,’ FC-2 Servigo de =
Noticias Contetdo Meios Digitais |  [eragdo em
Midias Digitais
Diretoria Chefe da Secfo
C2230370 Ass.1sten~te de ‘ Execu‘u.va cle FC-1 de Transmisséo Servwg c.1e Melos
Comunicagdo Social | Comunicagio em Plataformas Digitais
Social Virtuais




Coordenacio de

Chefe da Secdo de | Coordenagéo de Assistente de Contetido e
(C2230479 | Conteudo de Redes Interacéo FC-1 L L
Sociais Digital Comunicagéo Interacio em
Midias Digitais
. Coordenacéo d
Diretor do Laboratoério Diretor do 03205\111&13;};5 )
C0600046 C s s . FC-3 Laboratoério iy
Laboratério Raquer Raquer . Laboratério
Raquer ,
Raquer
Chefe do
Servico de | Coordenagéio de
C1300045 | Assistente Técnico | 1-20OTaOri0 | g, | Inovacdo em | Inovagdo
Raquer Cidadania, |Laboratorio
Participacdo € |Raquer
Transparéncia
~ | Servico de
Chefe da Secéio de Laboratério Cge?nia :eéqoao Inovagdo em
C2040340 | Gestdo do Portal e- yraton FC-1 © novag Cidadania,
. Réaquer paraa N
Democracia ~ . |Participagéo e
Transparéncia .
Transparéncia
~ | Servico de
Chefe da Secdo de Laboratério ngflengifegso Inovagio em
C2040341 | Acompanhamento rato FC-1 ¢ Cidadania,
- Réquer paraa L.
de Redes Sociais . Participagfo e
Participacdo A
Transparéncia
« Chefe da Secfo Servu;ci de
Chefe da Secdo de Laboratéri de Inovacio Inovagio em
2040342 Fomento & Remnor | FC-I 100889 | Cidadania,
Cidadania aquet paraa Participacéo e
Cidadania A
Transparéncia
. Diretor Ela Coordenagédo de
Diretor da ~ Coordenagéo de ~
Coordenacédo de Coordenagdo de Interaciio com a Interagdo com a
C0600041 N Participacdo FC-3 ~ Populagiio e
Participagdo A Populacio e )
Pooul Popular P Programas
opular rogramas o
Lo Institucionais
Institucionais
Chefe do Servigo de Chefe do Coordenagéio de
Departamento . N
Programas de Relacdes Servico de Interagfio com a
C2100026 Institucionais e Pﬂblicgs . FC-2 |Relacionamento Populagido e
Relacionamento Divuleacio coma Programas
com a Comunidade tvuigat Comunidade Institucionais
S(é};:ifeod((i)e Coordenacdo de
Chefe do Servigo de | Coordenagéo de Inteli gncia . Interacfio com a
C1300049 | Planejamento de Interagéo FC-2 g Populagéo e
. .. Acompanhame
Redes Sociais Digital Programas
nto de Redes Lo
Institucionais

Sociais




Chefe da Sec¢éo

Coordenacéo de

Chefe da Secdo de | Departamento ~
Relacionamento de Relagdes de Interagdo com a
2270002 - 11 FC-1 |Relacionamento Populagio e
com o Pablico Publicas e s
Infanto-juvenil Divulgacio com o Publico Programas
Infanto-juvenil Institucionais
Chefe da Secédo de ~ Chefe da Secfo Serv~190 d‘?
Acompanhamento e Coordenagdo de da Central de Inovagdo para o
C2040202 pan Participacdo | FC-1 N Relacionamento
Analise de Comunicagéo
A Popular . coma
Audiéncia Interativa .
Comunidade
| Gered | e
Chefe do Servigo de | Coordenagéo de { Servigo de §a0 ¢
C2100023 ~ . . ~ FC-2 ~ Populagéo e
Gestdo dos Portais | Divulgagéo Gestdo dos
. Programas
Portais Lo
Institucionais
Diretoria Ineragao som &
C2040207 Ass%sten:ce de . Executl‘va c}e FC-1 Asswtepte %e Populagio e
Comunicagio Social | Comunicacéo Comunicacdo
. Programas
Social Lo
Institucionais
Diretor da ~ Diretor da 5
C0310001 | Coordenagao de | CoOrdenasao de | w5 | qcnacag de| CoOrdenagdo de
. ~ Divulgagéo . ~ Divulgacdo
Divulgacio Divulgacdo
Chefe da Se¢éo
C2040060 Chefe .da Segao de Coordene}c;ao de FC-1 de' i Cooydenaqaf de
Fotojornalismo Jornalismo Comunicacdo Divulgacéo
Interna
Chefe do Servico de Coordenagdo d S(cjehe‘feodccl)e Coordenagdo de
C1300042 Assessoria de . 306\ e vIgo ! ¢ ~
Divulgacio Assessoria de Divulgaco
Imprensa I
mprensa
Departamento N
~ ~ Chefe da Secéio ~
C2040210 Chefe da‘Seg:ao de de }{e}aqoes FC-1 | de Atendimento Coo'rdenagaf) de
Atendimento Publicas e ) Divulgacéo
. N a Imprensa
Divulgacdo
Chefe do Servigo de Coordenagdo de Chefe do ((:}Zosigsneaiaoo?:
C2100011 § Programase | FC-2 | Servico Setorial 0¢€AD
Programas . ~ Técnico
Documentérios de Gestéo . .
Administrativo
Chefe da Se¢do de ]%e;);rt?amg:zo Chefe da Segfo ((j}ooigenazaoo?:
2040211 Apoio e FC-1 |  de Apoio e ap
LT . Publicas e A Técnico
Administrativo . N Administrativo . .
Divulgacio Administrativo




Anexo HI

Funcdes comissionadas extintas

Denominaciio da

Funcio Nivel

Cédigo

Diretor do
Departamento de
Relagdes Publicas e FC-4
Divulgacéo

C0100004

Diretor do
C0100003 Departamento de FC-4
Midias Integradas




Anexo IV

Funcdes comissionadas criadas

Denominacio - ,
! j} Lotacio Nivel
da Funcio

. ~ rdenacgdo de

Diretor da Coordenagéo %Z(;gs . iaoofo
de Gestdo ¢ de Apoio ocAp FC-3

. - . . . Técnico
Técnico Administrativo . . .
Administrativo
Diretor Executivo de Secretaria de

Participago, Interacéio e | Participaco, Intera¢do FC-5

Midias Digitais e Midias Digitais




Anexo V

Competéncias das Unidades Administrativas

1 Diretoria Executiva da Secretaria de Participacio, Interacio e Midias Digitais -
Planejar, coordenar, orientar, controlar e dirigir as atividades da Secretaria de
Participagfo, Interagdo e Midias Digitais - SEMID, de acordo com as diretrizes
definidas pelo Secretario de Participagfo, Interagdo e Midias Digitais; gerenciar os
produtos e servigos de interagfo e participacdo da sociedade com a institui¢éo sob a
responsabilidade da Secretaria; gerenciar as midias institucionais da Casa;
supervisionar os produtos e servigos distribuidos pela Camara em plataformas
digitais; definir a linha editorial das midias digitais institucionais; supervisionar as
atividades de divulga¢fo institucional da Camara dos Deputados; supervisionar as
agdes de publicidade interna e externa da Camara dos Deputados que envolvam a
promog3o e a divulgacdo publicitaria de eventos e campanhas ligados a projegéo da
imagem institucional; planejar, propor, implantar, coordenar, supervisionar e avaliar
propostas que permitam o desenvolvimento da comunicagio institucional, por
iniciativa prépria ou por demanda; supervisionar e aprovar as propostas de atividades
de publicidade institucional; propor normas e diretrizes necessarias ao bom
desempenho das atividades de comunica¢fo interna no &mbito da Camara dos
Deputados; orientar o trabalho de assessoria de imprensa; supervisionar os canais
de interagdo com os diversos ptblicos da institui¢do; criar e gerenciar ferramentas de
interatividade com a populagfio; planejar a aquisiciio e operacionaliza¢fio de
tecnologias atualizadas, visando & universalizagdo do contetido; supervisionar as
atividades de infraestrutura técnico-operacional necessdrias para garantir a execucio
das atividades da Secretaria de Participago, Interacdo e Midias Digitais; desenvolver
agdes que promovam o conhecimento ¢ a educagio para a cidadania no dmbito das
atividades da Secretaria; garantir espaco de criagdo e veiculaco para conteudos
colaborativos nas midias e plataformas digitais.

1.1 Coordenacio de Gestio e de Apoio Técnico Administrativo -
COATA/DIREX/SEMID - Coordenar, dirigir e controlar os servigos técnicos
administrativos e auxiliares de apoio necessarios ao funcionamento da Secretaria
de Participagdo, Interacdo e Midias Digitais, participar da gestdo estratégica e
acompanhar os processos estratégicos de interesse da Secretaria;

1.1.1 Secdo de Apoio Administrativo - SEAD/COATA/DIREX - Exercer
as atribui¢cSes comuns aos Orgdos dessa natureza; instruir e analisar os
processos administrativos de interesse da Secretaria de Participagfo,
Interacdo e Midias Digitais



1.1.2  Servi¢o Setorial de Gestio — ESGE-SEMID/COATA - Desempenhar
as fun¢des de Escritorio Setorial de Gestdo Estratégica (ESGE)
estabelecidas pelos normativos vigentes da Camara dos Deputados,
assessorando a Secretaria de Participago, Interagfio e Midias Digitais na
promogdo, no planejamento, na coordenagdo, no monitoramento, na
orientacdo e na implementagio de melhorias continuas na gestéo;

1.2 Coordenacio de Contelido e Interacio em Midias Digitais -
COMID/SEMID - Coordenar e aprovar campanhas institucionais, concepgdes
visuais e textuais das ac¢des feitas pela CAmara dos Deputados em redes sociais e
nos perfis institucionais a ela vinculados. Dar apoio técnico as contas
institucionais existentes em outros 6rgéos da Camara dos Deputados, respeitando
restricbes da legislagdo interna. Aprovar elementos de identidade visual da
Camara dos Deputados produzidos por outras areas para publicagdo nas redes
sociais institucionais, além dos portais de internet e intranet. Supervisionar e
aprovar as agdes e propostas de atividades de publicidade institucional voltadas
para o publico externo e interno, bem como realizar a proposi¢éo, coordenagio e
supervisdo de acdes especificas que envolvam a promogfo e a divulgagio
publicitaria de eventos e campanhas ligados a projegdo da imagem institucional
junto ao publico externo.

1.2.1 Servico de Meios Digitais — SERDIG/COMID - Planejar e
: supervisionar a confecgfio de produtos jornalisticos e informativos sobre
a cobertura da atividade legislativa no plenério e comissdes, a fim de
divulga-los nas redes sociais administradas pela Secretaria de
Participago, Interagdo e Midias Digitais e em redes sociais, portais e
outros meios que vierem a existir, adequando-os quanto a linguagem,
correcio e fidedignidade das informag@es. Adaptar outros conteudos a

essas plataformas.

1.2.1.1 Se¢io de Transmissio em Plataformas Virtuais -
SEVIT/SERDIG - Definir, coordenar e moderar as midias digitais
das plataformas virtuais geridas pela Secretaria de Participacéo,
Interaco ¢ Midias Digitais, incluindo redes sociais, portais e outros
meios que vierem a existir. Interagir com os usudrios em tempo real
em todas as redes institucionais da Cdmara dos Deputados, em busca
de ag¢bes de oportunidade e com a finalidade de responder em
primeiro nivel questionamentos nas contas geridas pela Secretaria
de Participacgfo, Interacfio e Midias Digitais.

1.2.2 Servico de Publicidade—- SERPUB/COMID - Coordenar e propor o
planejamento das acdes de publicidade interna e externa da Camara dos
Deputados, bem como realizar a proposi¢fio, coordenacio € superviséo
de acdes especificas que envolvam a promog¢fio e a divulgagfo



publicitiaria de eventos e campanhas ligados a projecdo da imagem
institucional.

1.2.2.1 Se¢io de Midias Digitais Integradas — SEMIN/SERPUB -
Gerenciar o processo de produgdo das campanhas e pegas
publicitarias, observando o cumprimento dos prazos estabelecidos,
e definindo e utilizando materiais e técnicas que possam garantir
qualidade visual, baixo custo, sustentabilidade e acessibilidade.
Sugerir e conceber solugdes inovadoras em conjunto com outras
areas da Camara dos Deputados.

1.2.2.2 Secdo de Cria¢io — SECRIA/SERPUB - Gerenciar o processo de
concepgio e desenvolvimento de campanhas e pegas publicitdrias
com conceitos claros e eficientes, que incitem & agfio e fortalecam a
imagem favoravel da Camara dos Deputados e de seus 6rgdos.

1.2.3 Servi¢o de Planejamento de Comunicacio — SERPLAN/COMID -
Gerenciar e propor as agdes integradas de comunicago e divulgagdo
institucional, realizando a interface entre as diversas areas da Camara dos
Deputados; supervisionar a implantacdo e a adequagdo das acdes
previstas pela Coordenagdo de Conteudo e Interagfio em Midias Digitais;
coordenar, entre as diversas dreas da Casa, as agdes voltadas a projecéo
da imagem institucional.

1.2.3.1 Secdo de Apoio as Redes Institucionais Auxiliares — SARIA/
SERPLAN - Dar apoio técnico as redes sociais de outras contas
institucionais externas & Secretaria, relacionadas a 6rgéos da Casa,
prioritariamente da &rea finalistica, respeitadas as restricdes
previstas em regulamentacfo interna.

1.3 Coordenaciio de Inovacio Laboratério Raquer — LabHacker/SEMID -
Assessorar tecnicamente os 6rgdos da Cdmara dos Deputados nas acdes de
inovagdo em transparéncia, participacio e fomento a cidadania. Prospectar e
prototipar processos, metodologias e tecnologias inovadores voltados a esses
temas. Promover projetos e processos de trabalho a partir da perspectiva do
usudrio, incluindo testes e valida¢do com cidados em todas as fases dos projetos,
de modo a ampliar a colaboragfio social. Promover agSes colaborativas visando
ao aprimoramento da transparéncia legislativa, da participagdo popular e da
cidadania, cedendo espaco fisico, acesso e uso livres por qualquer cidaddo para
desenvolver acGes de experimentaco, prototipagem e inovacfo de interesse da
Camara dos Deputados. Atuar na facilitago criativa para o desenho de servigos
e processos de trabalho voltados & ampliagdo da transparéncia dos dados
publicos. Contribuir para a multiplicacgo do uso de servigos de cidadania em
aAmbito nacional. Estimular a disseminacfo de boas praticas, metodologias e



tecnologias em Parlamento Aberto, em colaborag@o com outras casas legislativas,
sociedade civil e administragdo publica.

1.3.1 Servico de Inova¢io em Cidadania, Participacio e Transparéncia -
SERCID/LabHacker - Coordenar e supervisionar os trabalhos do
Laboratério Rdquer por meio de suas equipes € em apoio aos trabalhos
da Secretaria de Participagdo, Interag@io e Midias Digitais. Gerir o espago
fisico do Laboratério Raquer e a promog#o de eventos no local. Atuar no
planejamento em ac¢des tematicas de transparéncia, participagdo e
cidadania em parceria com outros 6rgéos da Casa.

1.3.1.1 Secao de Inovacio para a Transparéncia -
SINTRAN/LabHacker - Desenvolver projetos de inovacédo
voltados para a ampliag&o da transparéncia dos dados e da atuagéo
legislativa. Prospectar tecnologias, metodologias e boas praticas
relacionadas a agdes de transparéncia dos dados e da atuagéo
legislativa. Atuar em colaborag@o com outros 6rgéos da Casa para
aprimorar o cumprimento do principio da transparéncia ativa dos
dados legislativos e de atuagfo parlamentar.

1.3.1.2 Secdo de Inovaciio para a Participagiio — SINPAR/LabHacker -
Desenvolver projetos de inovagdo voltados para a ampliagdo e
aprimoramento dos canais de participagdo da Céamara dos
Deputados. Gerenciar agdes e projetos experimentais voltados para
a inovagio em servigos de participagdo oferecidos pela Casa.
Prospectar tecnologias, metodologias e boas praticas relacionadas a
participag@o social. Promover agdes, em parceria com outros 6rgéos
da Casa, para cultura de participagiio nos diferentes niveis de
governo.

1.3.1.3 Secdo de Inovacdo para a Cidadania — SINCID/LabHacker -
Desenvolver a¢des de inovaco voltadas ao fomento da cidadania.
Gerenciar a distribuigfo interna e externa de material de divulgagio
de agdes, produtos e servigos voltados ao aprimoramento da
cidadania. Gerir as midias sociais do Laboratorio Raquer. Planejar,
com a equipe dos perfis oficiais da Camara, experimentos em redes
sociais para aumentar o alcance e o engajamento das postagens.

1.4 Coordenacido de Interagiio com a Popula¢io e Programas Institucionais —
CPP/SEMID - Prospectar, monitorar e sistematizar dados provenientes de redes
sociais, por desenvolvimento proprio ou usando ferramentas tecnologicas
existentes, com potencial corporativo para a Cadmara dos Deputados. Buscar a
integracdio com os outros dados existentes da Camara dos Deputados coletados
por outras midias digitais, como o portal corporativo, canais de fale conosco,
planilhas de 0800 e qualquer outra porta de entrada digital, com a finalidade de



construir e gerir painéis de indicadores que possam balizar a atividade legislativa,
a produgiio de contetido e agdes de marketing da Camara dos Deputados.
Coordenar a elaboragfo e realizagdo de pesquisas de opinio, compreendendo a
analise e divulgag¢do dos resultados. Tragar as diretrizes e coordenar as a¢les de
comunicag#o interativa entre os cidadfos e a Camara dos Deputados. Realizar a
interface da Secretaria de Participagfo, Interagdo e Midias Digitais com outros
6rgdos da Camara dos Deputados, no tocante a participagéio da sociedade nas
discussdes e a¢des da Casa. Coordenar os canais de comunicag¢@o aproximativos
com os diversos publicos da instituigdo e as politicas de relagbes com a
comunidade. Gerir o portal institucional com relago ao contetido de divulgag@o
institucional, arquitetura da informag@o e tecnologias. Acompanhar e atuar nas
acOes estratégicas de participacdo popular existentes na Camara dos Deputados
em redes sociais e solugdes de tecnologia da informagéo.

1.4.1 Secdo da Central de Comunicacio Interativa — CCI/CPP - Realizar a
interacdio com o cidaddo por meio do atendimento telefénico geral da
Camara dos Deputados, bem como do Disque-Cémara (0800);
confeccionar listas de enderegos eletronicos e mensagens para realizagéo
de marketing ativo de produtos e programas institucionais da Cdmara dos
Deputados; realizar pesquisas e inscri¢des diversas para 0s programas
institucionais da Camara dos Deputados e de parceiros; representar a
Secretaria de Participagdo, Interagdo e Midias Digitais no Comité Gestor
de Relacionamento da Camara dos Deputados; prestar o primeiro nivel
de atendimento no relacionamento com o cidaddo.

1.4.2 Secio de Relacionamento com o Puablico Infanto-juvenil -
SEJUV/CPP - Executar as atividades relacionadas as iniciativas,
programas e projetos voltados ao publico infanto-juvenil para promog¢éo
social e cidadania; acompanhar e participar das iniciativas promovidas
pelos 6rgdos administrativos e legislativos relacionadas a tematica
infanto-juvenil; buscar parcerias com institui¢des direcionadas para esse
publico especifico.

1.4.3 Servico de Relacionamento com a Comunidade — SEREL/CPP -
Promover a¢des de relacionamento e de participagdo da Camara dos
Deputados com a comunidade para aproximar o cidaddo da
institui¢io; supervisionar os canais de comunicag@io aproximativos com
os diversos publicos.

1.4.4 Servico de Gestdo do Portal - SERGEPO/CPP - Gerenciar e definir a
arquitetura de navegagfo, leiaute, linguagem, tecnologias e contetido
institucional do portal da Cémara dos Deputados; coordenar o
provimento de conteudo institucional no portal da Cémara dos
Deputados de internet; aprovar elementos de identidade visual da
Camara dos Deputados produzidos por outras areas para publicagdo no
portal, de acordo com as diretrizes da Coordenagfo e da Secretaria;



integrar todo o conteudo com tecnologias disponiveis, priorizando
dispositivos méveis, de acordo com a tecnologia e suportes atuais.

1.4.5 Servigo de Inteligéncia e Acompanhamento de Redes Sociais -
SERIR/CPP - Prospectar, monitorar ¢ sistematizar dados provenientes
de redes sociais, por desenvolvimento préoprio ou usando ferramentas
tecnoldgicas existentes, com potencial corporativo para Cémara dos
Deputados. Buscar a integragfio com os outros dados de participagfo e
interacfo existentes na Casa, coletados por midias digitais como o portal
corporativo, fale conosco, planilhas de 0800 e qualquer outra porta de
entrada digital com a finalidade de construir painéis de indicadores que
podem balizar a producio de conteudo e a¢gdes de marketing da Camara
dos Deputados;

1.5 Coordenaciio de Divulgacio — CORDI/SEMID - Coordenar e propor as
politicas de divulgagdo interna pelo portal da Cidmara na Intranet; coordenar os
trabalhos de assessoria de imprensa em relagdo aos assuntos institucionais € o
atendimento as demandas da imprensa.

1.5.1 Servico de Assessoria de Imprensa — SERIMP/CORDI - gerenciar as
acbes de divulgacio institucional da Camara dos Deputados junto aos
orgios de imprensa e voltadas para o atendimento aos jornalistas e
profissionais de imprensa que fazem a cobertura das atividades da
Cémara; realizar o monitoramento de noticias sobre a Instituigdo na
imprensa.

1.5.1.1 Se¢iio de Atendimento a Imprensa — SEATI/SERIMP - atender
as demandas da imprensa externa por informacdes sobre a Camara
dos Deputados; apurar informagdes junto aos diferentes 6rgios da
Casa para a elaboracgio de respostas para a imprensa, notas € avisos
de pauta enviados 4 imprensa em geral.

1.5.1.2 Se¢do de Comunicacio Interna - SECINT/SERIMP -
supervisionar os meios de divulgagéo de informagdes para o publico
interno da Camara dos Deputados; redigir e revisar as noticias ndo
jornalisticas a serem publicadas nos meios de divulgagdo interna;
atuar em parceria com o0s servigos e se¢Oes da Secretaria de
Participa¢fo, Inovacdo e Midias Digitais nas iniciativas promovidas
para o publico interno.



Anexo VI

Atribuigdes dos titulares das funcdes comissionadas

1 Diretor Executivo de Participagio, Interacio e Midias Digitais - DIREX

a. Planejar, coordenar, orientar, controlar e dirigir as atividades da Secretaria
de Participagdo, Interacdo e Midias Digitais, de acordo com as diretrizes
definidas pelo Secretério de Participacdo, Interagdo e Midias Digitais;

b. Supervisionar os projetos e programas que sustentem as atividades de
participagdo e interagfo da sociedade com a CaAmara dos Deputados, divulgar
informagOes institucionais e jornalisticas sobre a Cémara nos diversos
formatos e midias digitais;

c¢. Definir a linha editorial integrada das plataformas digitais institucionais da
Céamara dos Deputados;

d. Participar ou indicar representante nos Comités e Conselhos que tomem
decisOes estratégicas relacionadas & atuacfo da Secretaria de Participacéo,
Interagfio e Midias Digitais na Cdmara dos Deputados;

e. Supervisionar e otimizar os recursos humanos e técnicos disponiveis e
necessarios as atividades da Secretaria de Participagfo, Interagdo e Midias
Digitais;

f. Supervisionar e aprovar o planejamento do uso de ferramentas de

interatividade e de seus contetidos nas diversas plataformas disponiveis;

g. Supervisionar e aprovar o planejamento de agdes de inovagdo em
transparéncia, participagfo e cidadania;

h. Planejar a aquisi¢dio e operacionalizagdo de tecnologias atualizadas,
visando & universaliza¢&o do contetido;

i. Encaminhar e gerir o planejamento or¢camentério e o plano de compras
da Secretaria de Participacfo, Interacfio e Midias Digitais;

j- Supervisionar as atividades de infraestrutura técnico-operacional,
necessdrias para garantir a execucdo das atividades em redes sociais da
Cémara dos Deputados;



k. Normatizar e propor normas as instdncias competentes sobre assuntos
correlatos as atividades de divulgagdo institucional e na atuagdo em midias
digitais na Camara dos Deputados;

1.1 Diretor da Coordenacio de Gestio e de Apoio Técnico
Administrativo - COATA/DIREX/SEMID - '

a. Assessorar o Diretor Executivo e o Secretario de Participagéo, Interacdo e
Midias Digitais, em relagdo & analise, instrucdo, despacho e
encaminhamento de processos;

b. Realizar o controle funcional dos servidores e ocupantes de cargos de
natureza especial lotados na Secretaria de Participagfo, Interagéio e Midias
Digitais;

c. Coordenar as atividades de gestdo orgamentaria e de material e patrimonio
da Secretaria;

d. Supervisionar a elaboragdo da correspondéncia oficial expedida pelo
gabinete do Diretor Executivo e do Secretario de Participacdo, Interacéo ¢
Midias Digitais;

e. Propor medidas que visem ao aperfeigoamento e melhoria dos servigos,
dando apoio ao Diretor Executivo e ao Secretario de Participagfo,
Interacéo e Midias Digitais no processo decisério em assuntos de natureza
técnico-administrativa;

f. Identificar as necessidades de treinamento e aperfeicoamento de
servidores da Secretaria de Participagfo, Interacdo e Midias Digitais e
comunicar ao orgdo de treinamento;

g. Gerenciar, orientar e supervisionar os procedimentos e rotinas
administrativas em geral;

h. Auxiliar o Diretor Executivo na gestdo orcamentdria no ambito da
Secretaria de Participagfo, Interagdo e Midias Digitais, envolvendo
elabora¢do, acompanhamento, execucdo, reprogramagéo e restos a pagar,

i. Coordenar, sob orientagdo do Diretor Executivo, o processo de elaboragdo
do Plano de Compras da Secretaria de Participaggio, Interagdo e Midias
Digitais, envolvendo, planejamento, acompanhamento, priorizagdo e
interlocu¢fio com as demais areas da Camara dos Deputados;

j. Auxiliar as unidades administrativas da Secretaria na elaboragéo das
especificagdes para aquisi¢des, de estudos técnicos preliminares e de
termos de referéncia;



k. Auxiliar as unidades administrativas no acompanhamento de processos
prioritarios em todas as fases internas do processo licitatério até a entrega
do servico;

h. Coordenar os trabalhos de apoio administrativo no dmbito das unidades
administrativas da Secretaria;

i. Dar apoio a gestdo e fiscaliza¢do de contratos no ambito da Secretaria;

j. Auxiliar o Diretor Executivo e os Diretores de Coordenagéio na gestéo dos
contratos que envolverem méo-de-obra terceirizada;

k. Participar da gestfo estratégica e acompanhar os processos estratégicos de
interesse da Secretaria;

1. Auxiliar na instrugo de processos de competéncias das se¢des, servicos e
coordenac¢des da Secretaria;

m. Supervisionar os servi¢os prestados por empresas contratadas no dmbito
da Coordenacéo;

n. Executar, quando necessrio, tarefas referentes as unidades
administrativas da Coordenag&o;

o. Exercer, no que couber, as atribuigbes comuns aos Diretores de
Coordenagio constantes do art. 254 da Resolugdo n° 20, de 1971.

1.1.1 Chefe da Secio de Apoio Administrativo —- SEAD/COATA/DIREX

a. Exercer as atribui¢des comuns aos 6rgaos dessa natureza;

b. Auxiliar na instrugfo e andlise de processos administrativos de interesse
das unidades administrativas da Secretaria de Participacfio, Interacéio e
Midias Digitais;

c. Supervisionar a realizagdo do inventdrio patrimonial pelas unidades
administrativas da Secretaria de Participacdo, Interacio e Midias
Digitais;

d. Fazer publicar matérias no Boletim Administrativo;

e. Prestar apoio aos servidores da Secretaria de Participacéo, Interacfo e
Midias Digitais em relagfo a assuntos administrativos;



1.1.2

. Realizar o controle de lotagdo dos recursos humanos a disposi¢do da

Secretaria de Participago, Interagdo e Midias Digitais (servidores efetivos
e comissionados, estagiarios, pré-adolescentes e funcdes comissionadas);

. Gerir os sistemas de trdmite de processos e cotas disponibilizados a

Secretaria de Participagfo, Intera¢do e Midias Digitais;

. Dar apoio aos fiscais de contratos, no &mbito da Secretaria de Participagéo,

Interacdo e Midias Digitais, em assuntos como plano de fiscalizagéo,
acompanhamento contratual, comunicagdes, orientagdes, ocorréncias,
cronogramas de entregas, listas de verificagfo e avaliagdo da qualidade de
execucfo dos servigos;

Realizar a interlocucdio com as areas externas a Secretaria em assuntos
relacionados a contratos;

Acompanhar os processos de renovagio e prorrogagdo dos contratos da
Secretaria de Participago, Interacfio e Midias Digitais;

. Coordenar o ateste das notas fiscais quando o contrato envolver mais de

um fiscal e gestor da Secretaria de Participagfo, Interagdo e Midias
Digitais;

Realizar os langamentos em sistemas de sua responsabilidade;

. Acompanhar a defini¢8o e mudanga de lotagdo de profissionais alocados

por meio de contratos de terceirizacdio, no ambito da Secretaria de
Participagfo, Interacfio e Midias Digitais;

. Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por

empresas contratadas no dmbito da Secretaria;

. Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da Secéo;
. Executar, quando necessdrio, tarefas referentes a Se¢éo;

. Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Chefes de Secéo,

constantes do art. 255 da Resolugéio n°® 20, de 1971.

Chefe do Servico Setorial de Gestio — ESGE-SEMID/COATA

. Desempenhar as fungdes de Escritério Setorial de Gestdio Estratégica

(ESGE) estabelecidas pelos normativos vigentes da Cémara dos
Deputados;



1.2

b. Assessorar o Secretdrio de Participacdo, Interacdo e Midias Digitais e o
Diretor Executivo na promog¢do, no planejamento, na coordenacfo, no
monitoramento, na orientacdo e na implementacfo de melhorias continuas
na gestfo da Secretaria de Participacéo, Interagdio e Midias Digitais;

c. Zelar pelo cumprimento do planejamento estratégico da Secretaria,
propondo atualizagfo quando necessério;

d. Supervisionar e auxiliar as dreas da Secretaria em relac@o a indicadores,
custos € processos criticos;

e. Supervisionar a realizacdo de pesquisas de opinifio internas nas
Secretaria;

f. Realizar as atividades de apoio a gestfio de projetos;
g. Buscar melhorias na gestdo dos processos internos da Secretaria;

h. Coordenar as atividades de gestdio de riscos e de inovagéo em gestfio no
ambito da Secretaria;

i. Coordenar as acdes referentes & conformidade recomendados pela

Secretaria de Controle Interno ou pelo Tribunal de Contas da Unifio no

ambito da Secretaria;

j. Coordenar o levantamento de informagdes para o Relatdrio de Gestdo;

k. Exercer, no que couber, as atribui¢cdes comuns aos Chefes de Servigo,
constantes do art. 254 da Resolucgéio n® 20/71.

Diretor da Coordenacio de Contetdo e Interacio em Midias Digitais —
COMID/SEMID

a. Coordenar e aprovar campanhas institucionais, concepgdes visuais e
textuais das agdes feitas pela Camara dos Deputados em redes sociais e
nos perfis institucionais a ela vinculados;

b. Coordenar e propor o planejamento das a¢gdes de publicidade interna e
externa da Cémara dos Deputados, bem como realizar a proposicéo,
coordenacdo e supervisio de agdes especificas que envolvam a promogéo
e a divulgacfio de eventos e campanhas ligados a projecdo da imagem
institucional;



. Planejar e sistematizar a atua¢do em todas as redes sociais no 4mbito da
Secretaria de Participagdo, Interacdo e Midias Digitais incluindo plano de
postagens, linha editorial especifica de cada rede, adequacgéo de linguagem
e aproveitamento de contetidos oriundos de outras areas da Casa;

. Dar apoio técnico as contas institucionais existentes em outros 6rgéos da
Céamara dos Deputados, respeitando restri¢des da legislagéo interna

. Propor solugdes tecnoldgicas ou inovadoras para modernizar a produgéo e
a distribuic@o dos contetidos geridos pela Coordenacgéo;

Coordenar as agdes integradas de planejamento de comunicagfo na drea
de divulgagio institucional dentro do Ambito da Secretaria de Participagéo,
Interacfio e Midias Digitais;

. Supervisionar a implantagdo e a adequagdo das agdes previstas no
planejamento da Coordenagéo;

. Supervisionar as a¢des de publicidade interna e externa da Camara dos
Deputados que envolvam a promogdo e a divulgacio publicitaria de
eventos e campanhas ligados & projecdo da imagem institucional;

Planejar, propor, implantar, coordenar, supervisionar e avaliar, por meio
de técnicas de comunicagfio e publicidade, propostas que permitam o
desenvolvimento da comunicago institucional, por iniciativa propria ou
por demanda;

Desenvolver parcerias € estudos comparativos com outras unidades
administrativas ou 6rgéos publicos;

. Supervisionar e coordenar os trabalhos realizados nas seg¢dese
servigos que compdem a Coordenagéo;

Supervisionar os servigos prestados por empresas contratadas no
ambito da Coordenacéo;

. Instruire acompanhar 0s processos referentes a
competéncia da Coordenagéo;



n.

0.

1.2.1

Executar, quando necessario, tarefas referentes 4as unidades
administrativas da Coordenagfo;

Exercer, no que couber, as atribui¢gdes comuns aos Diretores de
Coordenagio, constantes do art. 254 da Resolugéo n® 20/71.

Chefe do Servico de Meios Digitais — SERDIG/COMID

Elaborar estratégias para ampliar a presen¢a digital dos produtos da
Secretaria de Participagfo, Interagdo e Midias Digitais, incluindo redes
sociais, portais e outros meios que vierem a existir.

Planejar, confeccionar e supervisionar a confecgdo de produtos
jornalisticos e informativos para divulgac@o nas redes sociais, portais e
outros meios que vierem a existir, adequando-os quanto a linguagem,
correcdo e fidedignidade das informagdes.

Supervisionar ou auxiliar na supervisio de servigos prestados por
empresas contratadas no dmbito do Servigo.

Instruir os processos referentes 4 competéncia do Servigo.

Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas do Servigo;

Exercer as atribui¢des comuns aos Chefes de Servigo constantes do art.
254 da Resolugéio n® 20/71.

1.2.1.1 Chefe da Secio de Transmissdo em Plataformas Virtuais —
SEVIT/SERDIG

a. Definir e coordenar a programagcdo dos veiculos de comunicagéo
em plataformas virtuais, incluindo redes sociais, portais e outros
meios que vierem a existir;

b. Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por
empresas contratadas no dmbito da Sec&o.

¢. Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da
Secdo;

d. Executar, quando necessario, tarefas referentes a Secéo;



1.2.2

e. Exercer as atribui¢des comuns aos Chefes de Se¢éo constantes do
art. 255 da Resolugdo n° 20/71

Chefe do Servico de Publicidade — SERPUB/COMID

Promover e incentivar solug¢Ges inovadoras em servicos de publicidade e
divulgagdo institucional;

Realizar a proposi¢#o, coordenacfio e supervisio de a¢des especificas que
envolvam a promoc¢do e a divulgacdo publicitaria de eventos e
campanhas ligados a projecio da imagem institucional.

Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por
empresas contratadas no 4mbito do Servigo;

Instruire acompanhar os processos referentes & competéncia do
Servigo;

Executar, quando necessario, tarefas referentes ao Servigo;

Exercer, no que couber, as atribui¢bes comuns aos Chefes de Servigo,
constantes do art. 254 da Resolugfio n® 20/71.

1.2.2.1 Chefe da Seciio de Midias Digitais Integradas - SEMIN/SERPUB

a. Gerenciar o processo de produgfio das campanhas e pecas
publicitarias, observando o cumprimento dos prazos
estabelecidos e definindo e utilizando materiais e técnicas que
possam garantir baixo custo, qualidade visual, sustentabilidade e
acessibilidade;

b. Revisar o material a ser produzido (texto e leiaute) e controlar sua
qualidade;

¢. Analisar a viabilidade técnica de produgfo das pecas propostas no
ambito da Coordenagio ou solicitadas pelos requerentes;

d. Sugerir e conceber soluges inovadorasde comunicagdo
publicitiriaem conjunto com as areas especificas da
Coordenac8o e da Secretaria;



e. Supervisionar ou auxiliar na superviséo de servigos prestados por
empresas contratadas no dmbito da Sego;

f. Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da
Secéo;

g. Executar, quando necessdrio, tarefas referentes a Secéo;
h. Exercer, no que couber, as atribuicdes comuns aos Chefes de

Sec#o, constantes do art. 255 da Resolugéio n® 20/71.

1.2.2.2 Chefe da Secio de Criacio — SECRIA/SERPUB

a. Gerenciar o processo de concepg¢fio e desenvolvimento de
campanhas e pegas publicitarias com conceitos claros e eficientes,
que incitem & ag#o e fortalecam a imagem favoravel da Casa e de
seus Orgaos;

b. Desenvolver estratégicas criativas para solucéio de problemas em
comunicacio;

¢. Criar, tratar, retocar e corrigir imagens, ilustra¢des, layout, texto
e apresentagdes de campanhas e de pegas publicitérias;

d. Fazer editoragdo eletronica, com digitacdo, paginag@o,
diagramagdo e direcdo de arte, buscando a criagio de produtos
voltados para divulga¢do institucional da Casa;

e. Finalizar as pe¢as aprovadas para produgéo;

f.  Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por
empresas contratadas no &mbito da Segfo;

g. Instruire acompanharos processos referentes a competéncia
da Secdo;

h. Executar, quando necessario, tarefas referentes a Secgéo;

i. Exercer, no que couber, as atribuicdes comuns aos Chefes de
Secdo, constantes do art. 255 da Resolugfo n° 20/71.

1.2.3 Chefe do Servico de Planejamento de Comunicaciio —
SERPLAN/COMID



Gerenciar e propor as a¢des integradas de comunicagfo, em especial na
area divulgacio institucional, realizando a interface entre as diversas
areas da Secretaria e os demais érgéos da Camara dos Deputados;

Supervisionar a implantagio e a adequacio das agles previstas no
planejamento da Coordenagdo de Conteddo e Interagdo em Midias
Digitais;

Propor e supervisionar agdes voltadas a projegdo da imagem
institucional;

Realizar o atendimento presencial, telefonico ou por outras midias, das
demandas por planejamento de comunicagdo das unidades
administrativas da Cémara dos Deputados;

Supervisionar o calendério das iniciativas administrativas e legislativas
buscando integrar a¢des ¢ maximizar esforgos e recursos;

Supervisionar os servigos prestados por empresas contratadas no dmbito
do Servico;

Instruir e acompanhar os processos referentes & competéncia do Servigo;

Orientar as atividades da se¢fio que compde o Servigo, de acordo com as
diretrizes tragadas pela Secretaria de Participagdo, Interacio e Midias
Digitais;

Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas do Servigo;

Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Chefes de Servigo,
constantes do art. 254 da Resolugdo n° 20/71.

1.2.3.1 Chefe da Se¢iio de Apoio as Redes Institucionais Auxiliares —
SARIA/SERPLAN

a. Dar apoio técnico as redes sociais de outras contas institucionais
externas & Secretaria, relacionadas a Orgos da Casa,
prioritariamente da area finalistica, respeitadas as restricdes
previstas em regulamentag#o interna.

b. Supervisionar ou auxiliar na superviséo de servigos prestados por
empresas contratadas no d&mbito da Secdo;

c. Instruire acompanharos processos referentes & competéncia
da Se¢do;



d. Executar, quando necessério, tarefas referentes a Secéo;

Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Chefes de
Sec¢#o, constantes do art. 255 da Resolugdo n° 20/71.

1.3 Diretor da Coordenacio de Inovacdo Laboratério Raquer —

LabHacker/SEMID

Coordenar, planejar agdes e supervisionar os trabalhos do
Laboratorio Raquer;

Planejar, coordenar, promover e facilitar agdes, politicas e
projetos de inovagdo em transparéncia, participagio e cidadania
de maneira colaborativa com outros 6rgdos da Casa, entidades
externas e sociedade civil;

Coordenar o planejamento anual do LabHacker, promovendo o
debate de ideias entre cidaddos, parlamentares e servidores, a
serem consideradas na discussdo de prioridades de projetos a
serem desenvolvidos;

Promover a cultura de transparéncia, participagfo e cidadania na
gestdo de dados publicos, em parceria com outros 6rgéos da Casa,
entidades externas e sociedade civil;

Promover e facilitar acdes e projetos de interacfo entre cidadéos,
parlamentares e servidores publicos de maneira colaborativa com
outros 6rgos da Casa, entidades externas e sociedade civil;

Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da
Coordenaco;

Executar, quando necessario, tarefas referentes a Coordenagéo;

Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Diretores de
Coordenagdo, constantes do art. 255 da Resoluco n® 20/71.

1.3.1 Chefe do Servico de Inovaciao em Cidadania, Participaciio e
Transparéncia - SERCID/LabHacker

a. Coordenar e supervisionar os trabalhos administrativos do LabHacker;

b. Coordenar a integragdo matricial entre os projetos do LabHacker, suas equipes e
gerentes;

c. Coordenar a transicdo dos projetos experimentais do LabHacker para que sejam

constituidos como processo de trabalho da Casa;



d. Atuar na interagdo com os demais orgéos da estrutura administrativa da Camara
dos Deputados sobre assuntos pertinentes as atividades do LabHacker;

e. Gerenciar a realizagfio de eventos no espago do LabHacker, atentando para as
finalidades do 6rgéo;

f. Gerir o espaco fisico do LabHacker de acordo com a governanca estabelecida de
forma a garantir as condigdes fisicas e de infraestrutura para seu funcionamento;

g. Supervisionar os servigos prestados por empresas contratadas no ambito do
Servigo;

h. Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia do Servigo;

1. Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades administrativas do
Servigo;

J- Exercer, no que couber as atribui¢des comuns aos Chefes de Servigo, constantes
do art. 254 da Resolugéio n® 20/71;

k. Desempenhar outras atividades que lhe forem cometidas pelo diretor do
LabHacker.

1.3.1.1 Chefe da Sec¢iio de Inovacio para a Transparéncia —

SINTRAN/LabHacker
a. Coordenar equipes de desenvolvimento do LabHacker nos projetos de inovagio
voltados para a ampliagfo da transparéncia dos dados e da atuagéo legislativa;
b. Gerenciar ac¢les e projetos experimentais voltados para a inovagdio na
transparéncia dos dados legislativos;
c. Prospectar tecnologias, metodologias e boas préticas relacionadas as agdes de
transparéncia dos dados e da atuagfo legislativa;
d. Atuar em colaborag¢io com outros 6rgdos da Casa para aprimorar 0 cumprimento
do principio da transparéncia ativa dos dados legislativos e de atuagfo parlamentar;
e. Apoiar e subsidiar o cumprimento de metas estabelecidas pela administragéo,
especialmente quanto as atividades e agdes relacionadas a Se¢do;
f. Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por empresas
contratadas no dmbito da Secéo;
g. Instruir e acompanhar projetos e atividades sob a responsabilidade da Sec#o;
h. Executar, quando necessario, tarefas referentes a Secéo;
i. Exercer, no que couber, as atribuigdes comuns aos Chefes de Secdo, constantes

do art. 255 da Resolugdo n°® 20/71;

J- Desempenhar outras atividades que lhe forem cometidas pelo diretor do
LabHacker.



1.3.1.2 Chefe da Seciio de Inovacio para a Participacéio —
SINPAR/LabHacker

a. Coordenar equipes de desenvolvimento do LabHacker nos projetos de inovagéo
voltados para a amplia¢do e aprimoramento dos canais de participaco da Camara dos
Deputados;

b. Gerenciar agdes e projetos experimentais voltados para a inovacfio em servicos de
participacdo oferecidos pela Casa;

c. Prospectar tecnologias, metodologias e boas praticas relacionadas & participag8o;
d. Promover acfes, em parceria com outros 6rgios da Casa, para disseminacéo da
cultura de participagfo nos diferentes niveis de governo;

e. Apoiar e subsidiar o cumprimento de metas estabelecidas pela administragéo,
especialmente quanto as atividades e agdes relacionadas & Seg&o;

f. Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por empresas
contratadas no 4mbito da Seg#o;

g. Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da Secéo;

h. Executar, quando necessario, tarefas referentes a Secéio;

i. Exercer, no que couber, as atribuigdes comuns aos Chefes de Secdo, constantes
do art. 255 da Resolug#io n® 20/71;

iE Desempenhar outras atividades que lhe forem cometidas pelo diretor do
LabHacker.

1.3.1.3 Chefe da Sec¢iio de Inovacio para a Cidadania —
SINCID/LabHacker

a. Coordenar equipes de desenvolvimento do LabHacker nos projetos de inovagio
voltados ao fomento da cidadania;

b. Planejar e coordenar atividades desenvolvidas pela equipe de comunicacio do
LabHacker;

c. Gerenciar a distribuigfo interna e externa de material de divulgacfio de acGes,
produtos e servigos voltados ao aprimoramento da cidadania;

d. Gerir as midias sociais do LabHacker, identificando temas de interesse para serem
utilizados em debates, eventos e em ag¢des de participagdo social;

e. Planejar e coordenar a publicacio de postagens e interagdes nas midias sociais do
LabHacker;

f. Mapear, nas redes sociais, influenciadores e repetidores para avaliar
possibilidades de a¢des conjuntas e formas de gerar relacionamento;

g. Analisar os resultados periodicamente e indicar solugbes e estratégias para
viabilizar o crescimento desses niimeros;



h. Planegjar, com a equipe dos perfis oficiais da Camara, experimentos em redes
sociais para aumentar o alcance e o engajamento das postagens;

i. Apoiar e subsidiar o cumprimento de metas estabelecidas pela dire¢do da
Coordenag8o, especialmente quanto as atividades e a¢des relacionadas a Se¢do;

] Supervisionar ou auxiliar na superviso de servigos prestados por empresas
contratadas no d&mbito da Secéo;

k. Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da Sec#o;

L Executar, quando necessario, tarefas referentes a Segéo;

m. Exercer, no que couber, as atribui¢fes comuns aos Chefes de Segfo, constantes
do art. 255 da Resolucdo n® 20/71;

1. Desempenhar outras atividades que lhe forem cometidas pelo diretor do
LabHacker.

1.4 Diretor da Coordenacio de Interaciio com a Populaciio e Programas
Institucionais — CPP/SEMID

a. Supervisionar e coordenar os trabalhos realizados nos servicos e seg¢Ges
que compdem a Coordenagéo;

b. Propor solugdes para modernizar a produgdo e a distribuicdo dos
contetdos geridos pela Coordenagéo;

c. Tragar as diretrizes em conjunto com as outras Coordenagdes da
Secretaria de Participagéo, Interag@io e Midias Digitais visando coordenar
as agdes necessdrias para criar, desenvolvere manter agdes de
comunicac¢do interativa entre os cidaddos e a Camara dos Deputados;

d. Realizar a interface da Secretaria de Participagio, Interacdio e Midias
Digitais com outros 6rgdos da Cémara dos Deputados, no tocante a
participagdo da sociedade nas discussdes e agdes da Casa;

e. Coordenar os canais de comunica¢8o aproximativos com os diversos
publicos da instituigéo;

f.  Acompanhar e atuar nas agdes estratégicas de participagfio popular
existentes na Cémara dos Deputados em redes sociais e solugdes de

tecnologia da informacéo;

g. Supervisionar os servigos prestados por empresas contratadas no &mbito
da Coordenacgéo;

h. Instruir os processos referentes a competéncia da Coordenacio;

i. Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas da Coordenagfo;



14.1

1.4.2

Exercer, no que couber, as atribuicdes comuns aos Diretores de
Coordenacéo, constantes do art. 254 da Resolugfio n° 20/71.

Chefe da Secio da Central de Comunicacio Interativa — CCI/CPP

Realizar a interag8o com o cidaddo por meio do atendimento telefénico
geral da Cémara dos Deputados, bem como do Disque-Cémara (0800);

Confeccionar listas de enderegos eletronicos e mensagens para realizagéo
de marketing ativo de produtos e programas institucionais da Camara dos

Deputados;

Realizar pesquisas e inscricdes para os programas institucionais da
Cémara dos Deputados e de parceiros;

Prestar o primeiro nivel de atendimento no relacionamento com o
cidadfo;

Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por
empresas contratadas no &mbito da Secéo;

Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da Segéo;
Executar, quando necessario, tarefas referentes a Secao;

Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Chefes de Secéo,
constantes do art. 255 da Resolugdo n° 20/71.

Chefe da Sec¢io de Relacionamento com o Publico Infanto-juvenil —
SEJUV/CPP

Executar as atividades relacionadas &s iniciativas, programas e projetos
voltados ao pablico infanto-juvenil para promog#o social e cidadania;

Acompanhar e participar das iniciativas promovidas pelos orgéos
administrativos e legislativos relacionadas a tematica infanto-juvenil;

Buscar parcerias com instituicdes direcionadas para esse publico
especifico;

Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servicos prestados por
empresas contratadas no dmbito da Secéo;

Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da Segéo;



f.

g.

Executar, quando necessario, tarefas referentes a Secéo;

Exercer, no que couber, as atribuicdes comuns aos Chefes de Segéo,
constantes do art. 255 da Resolug@o n® 20/71.

1.4.3 Chefe do Servi¢o de Relacionamento com a Comunidade —

SEREL/CPP

Promover agdes de relacionamento da Cdmara dos Deputados com a
comunidade para aproximar o cidad&o da institui¢go;

Supervisionar e gerir os canais de comunicag@o aproximativos com 0s
diversos publicos da institui¢éo;

Supervisionar os servigos prestados por empresas contratadas no
ambito do Servigo;

Instruir e acompanhar os processos referentes & competéncia do
Servigo;

Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas do Servigo;

Exercer, no que couber as atribui¢des comuns aos Chefes de Servigo,
constantes do art. 254 da Resolugéo n® 20/71.

1.4.4 Chefe do Servico de Gestdo dos Portais - SERGEPO/CPP

a.

Gerenciar e definir os conteudos de divulgagdo institucional e
coordenar o provimento de conteudo institucional nos portais da
Cémara dos Deputados de internet;

Gerenciar e definir a arquitetura de navegacdo, leiaute, linguagem e
contetido institucional do portal da Cadmara dos Deputados;

Fiscalizar elementos de identidade visual da Cédmara dos Deputados
produzidos por outras areas para publicagdo nos portais de internet e
intranet, de acordo com as diretrizes da Secretaria de Interacdo,
Participacfo e Midias Digitais;

Integrar todo o contetdo com tecnologias atuais disponiveis para
dispositivos moveis;



1.4.5

Representar a Secretaria de Participagio, Interacfio e Midias Digitais no
Comité Gestor do Portal da Cadmara dos Deputados;

Supervisionar ou auxiliar na supervisdo de servigos prestados por
empresas contratadas no dmbito do Servico;

Instruire acompanhar os processos referentes & competéncia do
Servico;

Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas do Servico;

Exercer, no que couber, as atribuigdes comuns aos Chefes de Servigo,
constantes do art. 254 da Resolucfo n® 20/71.

Chefe do Servico de Inteligéncia e Acompanhamento de Redes
Sociais - SERIR/CPP

Supervisionar a prospecgfio, monitoramento e sistematizagdo de dados
provenientes de redes sociais digitais, por ferramenta de
desenvolvimento proprio ou usando ferramentas tecnoldgicas ja
existentes, com potencial corporativo para Cdmara dos Deputados;

Supervisionar a integragdo com os outros dados existentes da Casa
coletados por outras midias digitais, como o portal corporativo, canais de
fale conosco, planilhas de 0800 e qualquer outra porta de entrada digital,
com a finalidade de construir e gerir painéis de indicadores que possam
balizar a produgdo de contetido e agdes de marketing da Camara dos
Deputados;

Aplicar e garantir a aplicagio das diretrizes estabelecidas pela
Coordenacéo para que a integracéo dos dados de participaco e interagdo
da Casa estejam disponiveis para uso interno e externo de acordo com os
respectivos publicos alvo;

Supervisionar os servigos prestados por empresas contratadas no ambito
do Servigo;

Instruire acompanhar os processos referentes a4 competéncia do
Servigo;

Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas do Servi¢o;

Exercer, no que couber as atribuicdes comuns aos Chefes de Servico,
constantes do art. 254 da Resolucdo n® 20/71.



1.5

Diretor da Coordenacio de Divulgacio — CORDI/SEMID

a.

1.5.1

Coordenar e propor as politicas de divulgacéo interna pelo portal da
Cémara na Intranet;

Coordenar os trabalhos de assessoria de imprensa em relagdo aos
assuntos institucionais;

Supervisionar os servicos prestados por empresas contratadas no ambito
da Coordenagio;

Supervisionar e coordenar os trabalhos realizados nos servigos e se¢des
que compdem a Coordenagéo;

Instruire acompanhar os processos referentes & competéncia da
Coordenacéo;

Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas da Coordenag#o;

Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Diretores de
Coordenacfo, constantes do art. 254 da Resolugéio n® 20/71.

Chefe do Servigo de Assessoria de Imprensa — SERIMP/CORDI

Gerenciar as ag¢les de divulga¢do institucional da Cémara dos
Deputados junto aos 6rgfos de imprensa e voltadas para o atendimento
aos jornalistas e profissionais de imprensa que fazem a cobertura das
atividades da Camara dos Deputados;

Realizar o monitoramento e analise de noticias sobre a Institui¢do na
imprensa;

Coordenar a¢Oes voltadas para a apuracéo de informagdes geradoras de
noticias sobre a Camara dos Deputados;

Cobrir os eventos da Casa que possam gerar midia;

Assessorar a midia externa na cobertura de atividades da Cdmara dos
Deputados e de suas areas de Comunicacio;

Supervisionar os servigos prestados por empresas contratadas no
ambito do Servigo;

Instruire acompanhar os processos referentes & competéncia do
Servigo;



h.

Orientar as atividades das se¢des que compdem o Servigo, de acordo
com as diretrizes tragadas pela Coordenagdo e pelo Departamento;

Executar, quando necessario, tarefas referentes as unidades
administrativas do Servico;

Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Chefes de Servigo,
constantes do art. 254 da Resolugéo n° 20/71.

1.5.1.1 Chefe da Seciio de Atendimento a Imprensa —
SEATI/SERIMP

a.  Atender as demandas da imprensa externa por informagdes sobre
a Cémara dos Deputados;

b.  Apurar informagdes junto aos diferentes 6rgéos da Casa para a
elaboraco de respostas, notas e avisos de pauta enviados &
imprensa em geral;

¢.  Supervisionar ou auxiliar na supervisfo de servi¢os prestados por
empresas contratadas no &mbito da Secéo;

d.  Instruir e acompanhar os processos referentes a competéncia da
Secdo;

e.  Executar, quando necesséario, tarefas referentes a Secéo;

f. Exercer, no que couber, as atribui¢des comuns aos Chefes de
Secfo, constantes do art. 255 da Resolugfio n° 20, de 1971.

1.5.1.2 Chefe da Segéiio de Comunicacfio Interna —
SECINT/SERIMP

a.  Supervisionar os meios de divulgagdio de informagdes para o
publico interno da Cdmara dos Deputados;

b.  Redigir e revisar as noticias nfio jornalisticas a serem publicadas
nos meios de divulgac#o interna;

c. Atuar em parceria com as diversas areas da Cémara dos
Deputados nas iniciativas promovidas para o ptiblico interno;

d.  Supervisionar ou auxiliar na superviso de servigos prestados por
empresas contratadas no dmbito da Secéo;



Instruir e acompanhar os processos referentes & competéncia da
Secdo;

Executar, quando necessario, tarefas referentes a Seg#o;

Exercer, no que couber, as atribui¢ées comuns aos Chefes de
Sec#o, constantes do art. 255 da Resolugdo n® 20/71.





